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CAPITOLUL I - DISPOZITII GENERALE

Preambul

Prezentul Cod de etica si conduita profesionala (denumit in continuare ,,Codul”) reprezinta cadrul de
referinta pentru comportamentul profesional si moral al personalului contractual si al colaboratorilor C.M.S.N.
Constanta. Codul urmareste dezvoltarea unei culturi organizationale a integritatii si cresterea increderii publice
1n activitatea institutiei, prin asumarea unor valori si reguli clare, aplicabile In situatiile curente de lucru.

Domeniu de aplicare si scop

Art. 1. Codul stabileste principiile si regulile de conduita aplicabile personalului contractual, conducerii
si colaboratorilor C.M.S.N. Constanta, in exercitarea atributiilor de serviciu si, iIn masura in care afecteaza
imaginea institutiei, si In afara programului de lucru.

Art. 2. Scopul Codului este de a ghida comportamentul moral si profesional, de a preveni abaterile de
integritate si de a asigura un climat de lucru bazat pe respect, impartialitate si profesionalism.

Art. 3. Codul se aplicd Tmpreund cu Regulamentul intern, procedurile interne si legislatia in vigoare. In
caz de neconcordanta, prevaleaza norma juridicd aplicabila.

Definitii

in sensul prezentului Cod, termenii de mai jos au urmétoarele intelesuri:

e conflict de interese — situatia in care interesul personal (direct sau indirect) influenteaza sau poate parea
ca influenteaza impartialitatea in exercitarea atributiilor;

¢ cadouri/ospitalitate — bunuri, servicii, avantaje, invitatii, discounturi sau beneficii primite in legatura cu
functia/activitatea;

¢ informatii confidentiale — informatii nepublice obtinute prin natura atributiilor, inclusiv date cu caracter
personal;

e avertizare In interes public — raportarea incalcdrilor legii sau ale normelor interne, in conditiile legii
privind protectia avertizorilor;

e comisia de disciplina — structura deliberativa, fara personalitate juridica, independent Tn exercitarea
atributiilor ce ii revin, care are competenta de a analiza faptele salariatilor sesizate ca abateri disciplinare si de a
propune modul de solutionare, prin individualizarea sanctiuni disciplinare aplicabile sau clasarea sesizarii, dupa
caz;

e comportamnet intergu — comportament apreciat sau evaluat din punct de vedere etic ca fiind correct.
Integritatea ca valoare individuald, se referd la aceastd corectitudine etica, care nu poate fi delimitata de

corectitudinea legala si profesionalg;



e frauda — inselare,inducere in eroare, delapidare, furt, fals, cu scop de profit, prin provocare de pagube;

e personal contractual ori angajat contractual — persoanele din cadrul autoritatilor si institutiilor publice,
incadrate in temeiul unui contract individual de munca sau contract de management Tn conditiile Legii nr.
53/2003, cu modificarile ulterioare.

Referinte normative

Codul se raporteaza, fara a se limita, la actele normative aplicabile (in forma lor actualizatd): Codul
administrativ (O.U.G. nr. 57/2019), Legea nr. 477/2004 privind codul de conduitd al personalului contractual,
Legea nr. 361/2022 privind protectia avertizorilor in interes public, legislatia privind accesul la informatii de
interes public si protectia datelor (GDPR).

CAPITOLUL II - VALORI SI PRINCIPII

Art. 4. Codul are drept fundament patru valori — responsabilitate, profesionalism, integritate si transparenta
— si principii corespondente care trebuie sa guverneze comportamentul etic si profesional.

e Principiul responsabilitatii — Personalul si colaboratorii C.M.S.N.Constanta trebuie sa se asigure ca prin
modul Tn care indeplinesc atributiile de serviciu sau desfasoara orice alta activitate profesionald colaterala
respectd interesul public, interesele legitime si drepturile cetatenilor si nu afecteaza demnitatea si integritatea
acestora.

e Principiul profesionalismului — Toate atributiile de serviciu care revin personalului si colaboratorilor
C.M.S.N.Constanta trebuie indeplinite cu maximum de eficienta si eficacitate, conform competentelor detinute
si In cunostinta de cauza in ceea ce priveste reglementarile legale.

e Principiul integritatii — in orice situatie, personalul si colaboratorii C.M.S.N.Constanta  trebuie sa
adopte un comportament bazat pe respect, impartialitate, obiectivitate, onestitate, egalitate de sanse si
nediscriminare, deschidere si diligenta fata de cetdtean si fara ingerinte care sa afecteze interesul public,
interesele legitime si drepturile cetdtenilor ori prestigiul institutional.

e Principiul transparentei — Personalul si colaboratorii C.M.S.N.Constanta  trebuie sa promoveze
guvernarea deschisa catre cetatean, sa asigure accesul neingradit la informatiile de interes public, dar Tn acelasi
timp sa protejeze informatiile care nu sunt publice de care sunt responsabili ori de care au luat la cunostinta.

CAPITOLUL IIT - RESPONSABILITATEA

Art. 5. In indeplinirea atributiilor, personalul si colaboratorii respectd interesul public si urméresc

Art. 6. Personalul si colaboratorii respecta interesele legitime si drepturile cetdtenilor, oferind servicii

corecte, nediscriminatorii si orientate spre solutii.



Art. 7. Resursele institutiei se utilizeaza judicios, exclusiv in scopul pentru care au fost alocate, cu
respectarea procedurilor interne.

Art. 8. Personalul contribuie la imbundtdtirea performantei institutiei si semnaleaza, cu buna-credinta,
disfunctionalitati sau riscuri de integritate.

Art. 9. Personalul evitda comportamentele care pot prejudicia prestigiul profesional al colegilor sau imaginea
institutiei.

Respect si climat de lucru

Art. 10. In relatiile de serviciu este interzisa orice forma de hartuire, intimidare, discriminare sau
comportament degradant. Conducerea are obligatia de a interveni prompt si impartial la sesizari.

Art. 11. Personalul respecta regulile de sdndtate si securitate In munca si actioneaza pentru prevenirea
incidentelor.

CAPITOLUL IV - PROFESIONALISMUL

Art. 12. Personalul si colaboratorii raspund profesional pentru modul in care isi indeplinesc atributiile,
respectand legalitatea si procedurile interne.

Art. 13. Personalul se informeaza continuu asupra legislatiei si bunelor practici relevante domeniului de
activitate.

Art. 14. Cand se solicita activitati care exced competentelor sau atributiilor, personalul isi face cunoscuta
limitarea profesionala si solicita clarificari sau sprijin.

Art. 15. Personalul de conducere si personalul de executie coopereazd pentru asigurarea competentelor,
resurselor si protectiei impotriva abuzurilor, Tn conditiile legii.

Art. 16. Exprimarea publica in numele institutiei se face numai in limitele mandatului de reprezentare.
Opiniile personale trebuie formulate astfel incat sa nu fie confundate cu pozitia oficiala, cu exceptia situatiilor
de avertizare Tn interes public.

CAPITOLUL V - INTEGRITATEA

Art. 17. Tn relatia cu publicul, colegii si partenerii, personalul si colaboratorii adoptd o atitudine bazata pe
respect, impartialitate si deschidere.

Conflicte de interese si incompatibilitati
potentiala sau aparenta se declara in scris, de Tndata, catre superiorul ierarhic si/sau consilierul de etica, iar

persoana se abtine de la luarea deciziilor/participarea la activitati afectate.



Art. 19. Institutia poate institui un registru intern al declaratiilor privind conflictele de interese si masurile
de gestionare.

Cadouri, invitatii si beneficii

Art. 20. Este interzisa solicitarea sau acceptarea de cadouri, servicii, favoruri, invitatii sau orice alt avantaj
care poate influenta impartialitatea ori poate fi perceput ca recompensa pentru indeplinirea atributiilor.

Art. 21. Bunurile primite cu titlu gratuit cu prilejul unor actiuni de protocol se gestioneaza potrivit
reglementdrilor aplicabile (declarare/inregistrare/predare), fara dobandirea lor in interes personal.

Relatia cu furnizorii si partenerii

Art. 22. In interactiunile cu furnizori/contractori/parteneri, personalul pdstreazd impartialitatea, evitd
favorizarea si respecta principiile concurentei loiale si ale achizitiilor publice.

Art. 23. Orice Intalnire profesionala relevanta se desfasoara transparent, cu respectarea procedurilor interne
si a principiului trasabilitatii decizionale.

Avertizare in interes public

Art. 24. Personalul si colaboratorii pot raporta Incalcdri ale legii sau ale normelor interne, in conditiile
legislatiei privind protectia avertizorilor in interes public. Institutia asigura canale interne de raportare,
confidentialitate si interdictia represaliilor.

Art. 25. Sesizarile se pot transmite pe canalul intern desemnat (ex. adresa email/registraturd/formular), catre
consilierul de eticd sau cdtre persoana/structura responsabild, conform procedurii interne de raportare si
solutionare.

Neutralitate politica

Art. 26. In exercitarea atributiilor, personalul si colaboratorii pastreazd neutralitatea politicd si nu folosesc
resursele institutiei pentru activitati politice. Activitdtile politice in afara programului se exercita cu respectarea
legislatiei si fara afectarea impartialitdtii ori imaginii institutiei.

CAPITOLUL VI - TRANSPARENTA SI PROTECTIA INFORMATIILOR

Art. 27. Activitatea institutiei este transparenta si accesibila publicului, in conditiile legii privind accesul la
informatii de interes public.

Art. 28. Personalul asigura informarea corectd si la timp a cetatenilor si respecta termenele legale de
furnizare a informatiilor.

Art. 29. Personalul respecta confidentialitatea informatiilor nepublice si a datelor cu caracter personal si le

utilizeaza strict in scopurile legale ale institutiei.



Art. 30. Colectarea, stocarea si utilizarea datelor cu caracter personal sunt limitate la ceea ce este necesar,
proportional si justificat pentru obiectivele institutiei, cu respectarea regulilor GDPR si a politicilor interne.

CAPITOLUL VII - IMPLEMENTARE, MONITORIZARE SI SANCTIUNI

Art. 31. Incilcarea Codului poate atrage raspundere disciplinara, contraventionald, civila sau penald, dupa
caz, conform legislatiei si procedurilor aplicabile.

Art. 32. Consilierul de etica/structura de specialitate sprijina implementarea Codului, ofera consiliere,
monitorizeaza respectarea lui si propune masuri de prevenire.

Art. 33. Institutia organizeaza instruiri periodice privind integritatea si aduce Codul la cunostinta
personalului la angajare si ori de cate ori este actualizat.

Art. 34. Codul se revizuieste cel putin o data la 2 ani sau ori de cate ori intervin modificari

legislative/organizatorice relevante. Versiunile se arhiveaza si se comunica intern.
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